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Specjalista w dziale obstugi klienta Opiekun Klienta - Produktu

Opis dzialalnosci firmy:

Firma BRAMSTER MIETLA Spoétka Komandytowa jest sredniej wielkosci rodzinnym

przedsi¢biorstwem produkcyjnym, zatrudniajagcym ok 80 o0sob, ktore od ponad 25lat produkuje bramy,

furtki, ogrodzenia systemowe, ekrany dzwiekochtonne.

Nasza produkcja, w przewazajacej czesci przeznaczona jest na export od Niemiec, Austrii, Danii,

Francji, Holandii, Belgii, Szwajcarii i krajow skandynawskich, obejmuje systemy ogrodzeniowe

/zgrzewane panele, stupki, bramy 1 furtki, ekrany akustyczne oraz konstrukcje i wyroby z branzy

przetworstwa stali/.

Wykwalifikowana kadra inzynieryjna - techniczna oraz nowoczesny park maszynowy gwarantuje

wysoka jako$¢ naszych wyroboéw z zachowaniem wszystkich niezb¢dnych procedur w procesie
produkcyjnym.

Praca ma polegaé na biezacej opiece istniejacych klientow, korespondencji z klientem,

przyjmowanie zamowien, terminowos$¢ realizacji zamowien, sporzgdzanie ofert, aktualizacja
cennikow, koordynacja kooperacji, transportow, kontrola jakosci wg zakladowej ksiegi jakosci.
Ponadto

- Kompleksowa organizacja procesu handlowego,

- Negocjowanie warunkéw wspotpracy 1 uméw handlowych, udziat w spotkaniach handlowych,

- Kompleksowa obstuga klienta — za posrednictwem telefonu, online, bezposrednio

- Odpowiadanie na wszelkie pytania i watpliwo$ci zwigzane z ustugami, towarami oferowanymi przez
firme,

- Komunikatywnos¢,

- Umiejetnos¢ budowania relacji,

- Cierpliwos¢ 1 staranno$¢ w realizacji powierzonych zadan.
Nasze wymagania

- Wyksztatcenie min. $rednie techniczne,

- Doswiadczenie min. 3 lata na podobnym stanowisku w branzy metalowej, znajomo$¢ podstaw
spawalnictwa, rysunek techniczny,
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- Komunikatywna znajomos$¢ jezyka w mowie i w piSmie: niemiecki lub angielski na poziome
B2,

- budowanie dtugoterminowych relacji biznesowych,
- lojalnose,
© zaangazowanie,
- kreatywnos¢,
- sumiennos$¢ 1 rzetelnos¢ w wykonywaniu obowigzkow,
- wielozadaniowos¢,
- samodzielno$¢ w dziataniu oraz bardzo dobra organizacja pracy,
- kultura osobista,
- odpornos$¢ na stres,
- prawo jazdy kat. B.
Oferujemy
* Interesujaca prace w rozwijajacej si¢ Firmie, o wiodacej pozycji na rynku
Europejskim w swojej branzy,
* Stabilnos¢ zatrudnienia,
* Praca stacjonarna,
* Szkolenia branzowe, jezykowe, mozliwos$¢ rozwoju zawodowego,
* Bogaty pakiet socjalny: ubezpieczenia grupowe na zycie, prywatna opieka
medyczna, pakiet Multi sport,
* Atrakcyjng forme¢ wynagrodzenia powigzang z wynikami, wynagrodzenie

zasadnicze, prowizyjne, premia uznaniowa, premia roczna.
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To czekamy na Ciebie!

Aplikacje (CV) prosimy wysyta¢ na adres kadry@bramster.pl w temacie wiadomosci wpisujac:
Specjalista w dziale obstugi klienta Opiekun Klienta - Produktu

Jesli checesz abySmy pozostali w dtuzszym kontakcie prosimy o zamieszczenie klauzuli:

»Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb przysztych procesow
rekrutacyjnych prowadzonych przez BRAMSTER MIETLA Spotka Komandytowa.

Wszelkie informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych dostepne s3 w Regulaminie
aplikacji na stronie https://bramster.pl/kariera/.
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